




28

Mini tienda de abarrotes o Pulpería, Costa Rica.
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Testimoniales de nuestros aliados
Uno de los principios fundamentales que guían la acción de FUNDES es la 
convicción de que los empresarios son los agentes de la iniciativa privada 
local. Ampliar el campo de oportunidades individuales a este sector es 
crucial.

“Con FUNDES hemos obtenido resultados 
continuos en el desarrollo de una oferta 
exportable calificada, a través de la conformación 
de redes empresariales que permiten la 
cooperación entre las PYMES y la construcción 
de confianza entre los empresarios. El 
conocimiento y la experiencia de FUNDES son 
vitales para el éxito del programa y sin duda 
generará un impacto altamente positivo en el 
desarrollo económico del país y en su estructura 
empresarial.”

Natalia Jiménez P., 
Directora Desarrollo Estratégico, 
PROEXPORT - Colombia

“En FUNDES he encontrado el mejor aliado 
para contribuir a la disminución de la pobreza 
en México, apoyando además a uno de nuestros 
principales objetivos como empresa: aportar valor 
a la sociedad.”

Xavier Vives Argilagós 
Director de Negocio
Gas Natural | México 

“FUNDES ha ejecutado proyectos con el Fondo 
Multilateral de Inversiones, FOMIN, los cuales  
presentan resultados satisfactorios y cumplen los 
objetivos previstos. En su calidad de organismo 
ejecutor ha manejado adecuadamente los 
proyectos, mostrando capacidad de planificación 
técnica y operativa, así como responsabilidad en 
el manejo de los recursos de los proyectos. En 
Bolivia se considera a FUNDES como un buen 
socio para llevar emprendimientos conjuntos.”

Camille Ponce 
Sectorialista, BID | Bolivia

“El objetivo del FOMIN es el apoyo a las 
micro, pequeñas y medianas empresas en los 
países en América Latina y en ese sentido 
coincide con los objetivos de FUNDES, que 
ha sido una institución seria, responsable, con 
buena capacidad de ejecución, con suficiente 
capacidad técnica para poder encontrar lecciones 
aprendidas en el Programa de Fomento a la 
Empresarialidad, que nos va a permitir a nosotros 
en el caso particular de este programa entender 
perfectamente el proceso de formación de 
emprendedores desde una idea hasta la
formación y operación de la empresa”

Ing. Guillermo Villacorta 
Especialista FOMIN, BID | El Salvador
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“FUNDES Costa Rica es nuestro principal aliado 
de negocios y socio estratégico, con él hemos 
desarrollado PYMELAB como un proyecto que 
ha liderado el acercamiento de la tecnología a 
la pequeña y mediana empresa en nuestro país, 
su gran conocimiento en  PYMES ha permitido 
que este proyecto sea un éxito que ha colmado 
las expectativas, no solo nuestras, sino la de sus 
clientes. FUNDES Costa Rica ha desarrollado no 
solo la administración del proyecto, sino procesos 
de investigación para desarrollo de competencia 
laborales y otras áreas en tecnología que han 
hecho que empresas a las que representamos 
como Certiport cataloguen como una entidad 
primordial en el desarrollo de la alfabetizacion 
digital y Microsoft como un puente de 
comunicación con las PYMES”.

Mario A Sanabria C
Gerente General, CTE Global S.A.

“FUNDES es sin duda un referente importante 
en los temas vinculados al fomento económico 
de las PYME, en particular, me resultó muy útil 
la participación en el Foro Fortalecimiento de la 
Agenda PYME en América Latina, este encuentro 
facilitó el  conocimiento de otras experiencias de 
actores públicos y privados, así como la reflexión 
acerca de nuevas temáticas por incorporar en la 
agenda PYME.”

Sara Cabrera 
Gerente de Fomento 
CORFO | Chile

Publicaciones FUNDES

➜ www.fundes.org/publicaciones

A través de investigaciones y del análisis 
permanente de nuestra experiencia práctica, 
FUNDES busca profundizar el conocimiento del 
segmento MIPYME, sus fortalezas, problemáticas 
y su entorno institucional; así como de los 
instrumentos de fomento y los servicios de 
desarrollo empresarial que contribuyen a su 
fortalecimiento.

Series 2008 - 2009

•	 Mejoramiento de la Gestión Estratégica y 
Productividad de las PYMES a través de TICs
Zambrana, Fanny  y  Prado, Miriam. Serie 
Nuestra Experiencia No 10. Agosto, 2009.

•	 Creciendo con El Turismo
Villamediana, Zorayda y Berbesi, Libia. Serie 
Nuestra Experiencia No.1. Abril, 2009, Venezuela.

•	 Desarrollo de Proveedores: Siderúrgica 
Huachipato
Gutiérrez, Irma. Nuestra Experiencia No.2. Abril, 
2009, Chile.

•	 Programa de Comercio Detallista
Abud, Rocío y González, Luz Aydeé. Serie 
Nuestra Experiencia No 3. Abril, 2009, México.

•	 Desarrollo de la Cadena de Camélidos
Castro, Carmen y Estívariz, Mauricio. Serie 
Nuestra Experiencia No 4. Abril, 2009. Bolivia.

•	 Asociatividad para Servicios Forestales
Domínguez, Andrea y Gutiérrez, Irma. Serie 
Nuestra Experiencia No.7  Mayo 2009, Chile.

•	 Situación de la Responsabilidad Social 
Empresarial de la PYME en Bolivia
Belmar, Christian. Documento de Trabajo No 1.	
Mayo 2009, Bolivia.

•	 Fomento a la Empresarialidad
Martínez, María Guadalupe. Serie Nuestra 
Experiencia No 8. Febrero, 2009, El Salvador.

•	 Dinámica de la Empresa Familiar PYME: 
“Estudio Exploratorio en Colombia”
Vélez, Diego; Holguín, Harry; de la Hoz, Gerardo; 
Durán, Yasmín y Gutiérrez, Irma. Diciembre, 
2008, Colombia.

•	 Investigación sobre la Cadena de Valor del 
Hierro como Chatarra en Argentina
Gómez, Rodrigo y Trigo, Ezequiel. Serie Guías 
Sectoriales No1. Diciembre, 2008. Argentina.

•	 Éxito exportador, innovación e impacto 
social: Un estudio exploratorio de PYMES 
exportadoras latinoamericanas
Milesi, Darío y Agio, Carlos. BID Working Paper. 
Junio, 2008.

•	 La Dinámica Empresarial en Chile (1999-2006)
Benavente, José Miguel. Mayo, 2008, Chile.
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FUNDES
Origen y distribución de fondos 

FUNDES forma parte del sistema de fundaciones e iniciativas filantrópicas creadas por 
el empresario suizo Stephan Schmidheiny. Actualmente, los recursos provenientes de 
AVINA, una de esas iniciativas, representan cerca de la tercera parte del volumen de 
operación de FUNDES. El resto de los ingresos proviene de la ejecución de proyectos de 
servicios de desarrollo empresarial, implementados en cada uno de los diez países. 

En congruencia con el cumplimiento de nuestra misión, todos nuestros proyectos de 
servicios de desarrollo empresarial tienen como grupo beneficiario a la micro, pequeña 
y mediana empresa de América Latina. Sin embargo, el abordaje sistémico de los mis-
mos permite que el beneficio de cada intervención vaya más allá de estos segmentos 
de empresas, pues igualmente se generan resultados para otro tipo de interlocutores, 
como las grandes empresas que tienen MIPYMES como parte de su cadena de valor, o 
gobiernos locales y nacionales que requieren impulsar sectores o territorios específicos 
para mejorar el desarrollo económico y social, así como organismos internacionales o 
agencias de cooperación. Es por esto, que los proyectos de FUNDES son en su mayoría 
patrocinados por estos interlocutores, siendo el aporte económico que hacen las MI-
PYMES muy pequeño y acorde con las posibilidades reales de cada empresa (esto para 
lograr un compromiso y valoración de lo realizado).

Cifras en miles de USD*			 
	 2006	 2007	 2008

Aportaciones de AVINA	 3.000,00	 3.000,00	 3.000,00

Ingresos por ventas	 9.438,00	 8.850,00	 8.577,00
			 

Ingresos por País			 
Argentina	 166,00	 367,00	 408,00
Bolivia	 441,00	 710,00	 763,00
Chile	 978,00	 1.098,00	 1.244,00
Colombia	 536,00	 959,00	 554,00
Costa Rica	 583,00	 773,00	 718,00
Guatemala	 109,00	 232,00	 325,00
El Salvador	 2.727,00	 1.535,00	 1.542,00
México	 3.380,00	 2.207,00	 1.775,00
Panamá	 185,00	 399,00	 511,00
Venezuela	 333,00	 570,00	 737,00

			 
Costos directos	 4.534,00	 4.611,00	 4.525,00
Gastos departamentales	 3.530,00	 3.523,00	 3.612,00
Gastos generales y administrativos	 3.626,00	 4.252,00	 4.476,00
			 
Otros ingresos (gastos) netos	 247,00	 760,00	 957,00
			 
Utilidad (pérdida) neta	 995,00	 224,00	 (79)
			 
*Cifras consolidadas no auditadas			 



32

Aliados estratégicos



FUNDES Internacional 

La Asunción de Belén, Heredia
Apartado Postal 798 - 4005, 
San Antonio de Belén
Costa Rica

Tel. (506) 2209-8300
Fax (506) 2209-8399
E mail
internacional@fundes.org

Para mayor información
Elfid Torres
etorres@fundes.org

FUNDES Argentina

Ricardo Gutiérrez 742, Olivos
B1636FWB Vicente López 
Buenos Aires, Argentina

Tel. (5411) 4799-8259
Fax (5411) 4799-8259 int 115
E mail argentina@fundes.org

FUNDES Bolivia
Oficina Central-Cochabamba
Av. Salamanca  No.644

Tel. (591)4- 4-526701/ 02/ 03
Fax(591)4- 4-52-6699
Apartado Postal: 991
E mail bolivia@fundes.org

Oficina La Paz
Av. Sánchez Lima Esq. Belisario 
Salinas
Edificio Abaroa (Mezzanine)

Tel. (591)2 -2-424845,  
2-2415670
Fax (591)2- 2 -424545

Oficina Santa Cruz
Avenida Los Cusis No. 2090
Tel. (591)3- 3-437974/75
Fax (591)3- 3-436400

FUNDES Chile

Pérez Valenzuela 1661, 
Providencia
Santiago, Chile

Tel. (562) 230-1400
Fax (562) 230-1460
E mail chile@fundes.org

FUNDES Colombia

Carrera 7 N° 26-20 Piso 8
Edificio Seguros 
Tequendama
Bogotá, Colombia

Tel. (571) 606 9250
Fax (571) 606 9251
E mail colombia@fundes.org

FUNDES Costa Rica

Sabanilla, de la UNED
200 Este,150 Suroeste
Apartado Postal 743-2050 
San Pedro
San José, Costa Rica

Tel. (506) 2234 6359
Fax (506) 2234 6837

E mail c_rica@fundes.org

FUNDES El Salvador

1ª C. Pte. y 71 Ave. Nte. 
No.204, Col. Escalón
San Salvador, El Salvador

Tel. (503): 2526-6300
Fax (503) 2526-6301
E mail 
elsalvador@fundes.org

FUNDES Guatemala

1era. AVENIDA  3-15 ZONA 
10, Ciudad Guatemala
Guatemala

Tel/Fax (502) 2428-5500
E mail 
guatemala@fundes.org

FUNDES México

Av. Patriotismo 229, Piso 6
Col. San Pedro de los Pinos
México, D.F.  CP. 03800

Tel. (52) (55)  56630303  
Llamada sin costo en el inte-
rior del País 01 800 672 28 72
Fax 56630303 ext. 866
E mail mexico@fundes.org

FUNDES Panamá

Avenida Principal, 
Los Angeles, L-21
Apartado Postal 0819-09616, 
El Dorado
Panamá, República 
de Panamá

Tel. (507) 236-0433
Fax  (507) 236-0048
E mail  panama@fundes.org

FUNDES Venezuela

Av. Francisco de Miranda, 
Torre Provincial, Torre A
mezzanina Chacao, Estado 
Miranda 1010
Apartado Postal 62148, 
Chacao
Caracas, Venezuela

Tel. (58212) 263 0115
Fax (58212) 263 1258 
E mail venezuela@fundes.org

Diseño: NeoGráfica S.A. | Alajuela - Costa Rica
www.neografica.net
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